ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Apex Central Europe, s.r.o. se sidlem v Blu¢iné 627, PSC 664 56, IC 26313766 (dale jen
»Apex”“), provozovatel internetového obchodu www.apexsystems.cz (resp. www.deb.cz,
www.tegee.cz, www.tegee.sk; tyto adresy se automaticky pfesméruji na www.apexsystems.cz)
prohlasuje, Ze veskeré osobni Gdaje (dale také ,Udaje”) jsou povaZovany za prisné dlvérné a je s nimi
nakladano v souladu s platnymi zakonnymi ustanovenimi v oblasti ochrany osobnich udaj. Osobni
Udaje jsou zpracovavany v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajd - Natizenim
Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 - dale jen GDPR.

V téchto Zasadach zpracovani osobnich udajl (,Zasady”) bychom Vas chtéli informovat o tom, jaké
osobni Udaje o Vas shromazdujeme a jakym zplsobem je dale pouZivame.

Osobni udaje a jejich zpracovani

Shromazdujeme nasledujici osobni udaje fyzickych osob, které nakupuji zbozi, pfipadné sluzby u nasi
spole¢nosti:

e Jméno a kontaktni Udaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu, dodaci adresu, fakturac¢ni
adresu, telefonni &islo, bankovni spojeni, v piipadé podnikatelG také 1€ a DIC.

o Udaje vzniklé na zakladé trvani kupni smlouvy — nakoupené produkty a jejich cenu,
zakaznicky segment

e Pfiregistraci do naseho e-shopu mame v evidenci Vasi prihlasovaci e-mailovou adresu.
Nemdme pfristup k Vami zadanému ¢i automaticky vygenerovanému heslu.

Dale mGzZeme zpracovavat tyto osobni Udaje:
e Zaznamy o chovani na internetovych strankach spravovanych spolecnosti Apex
Ucely zpracovani osobnich tGdaja:

e Zpracovani objednavky zbozi, pfipadné sluzeb, objednanych at uz prostfednictvim nasi
webové stranky, telefonicky ¢i u naseho obchodniho zastupce. Zdkonnym dlivodem pro
zpracovani osobnich Gdajud je zde nezbytnost pro spinéni kupni smlouvy a u vybranych
dokladl spInéni pravnich povinnosti (napf. icetni doklady).

o Reseni ptipadnych reklamaci.

o Reseni pohledavek.

e Komunikace: Shromazdéné udaje vyuzivame za ucelem komunikace s Vami. Jedna se napft. o
sdéleni stavu Vasi objednavky nebo reklamace, o v€asné upozornéni na zmény v sortimentu
(napf. ukonceni vyroby Vami odebiraného zbozi a jeho relevantni ndhradé), zmény
v bezpecnostnich listech odebiranych produktl ¢i zmény jejich cen atd.

o Ucely pfimého marketingu. V pfipadé, e jste souhlasili se zasilanim informaci o novinkéch a
akcich, mdme moznost Vam takovato sdéleni zaslat na Vasi e-mailovou adresu. Tato
obchodni sdéleni mizZete vidy odmitnout odpovédi na takovy e-mail. Svij souhlas mlzete
kdykoli odvolat e-mailem, telefonicky, ptfipadné osobné v nasem sidle. Kontaktni tdaje jsou
uvedeny na konci tohoto dokumentu. V pfipadé, Ze odebirani obchodnich sdéleni odhlasite,
nebudeme naddle Vase elektronické kontakty pro tyto ucely vyuZivat.

Mate pravo kdykoliv bezplatné vznést namitku proti témto zpracovanim. Kontaktni tdaje jsou
uvedeny na konci tohoto dokumentu.



e Zpracovavani cookies z internetovych stranek provozovanych spole¢nosti Apex:
V pripadé, Ze mate ve svém webovém prohliZzeci povoleny cookies, mizeme zpracovavat
zaznamy chovani z cookies umisténych na internetovych strankdch provozovanych
spole¢nosti Apex, a to pro Ucely zajisténi lepSiho provozu nasich internetovych stranek a
sledovani oblibenosti urcitych produktl ¢i produktovych rad.

Predani osobnich udaja tietim stranam

Vase osobni Udaje budou pfedany tfetim osobam ¢i jinak zprostfedkovany pouze tehdy, je-li to
nezbytné v rdmci plnéni kupni smlouvy, na zakladé opravnéného zdjmu, nebo pokud jste s tim
piredem vyslovili souhlas:

e prepravclim za Ucelem dodani Vami objednanych produktl nebo sluzeb, pfipadné jejich
vyzvednuti v pfipadé odstoupeni od smlouvy
e tfetim strandm zapojenym do zpracovani Ucetnich dat
e tfetim stranam, napf. pravnim zastupcim ¢i soudlim za uc¢elem vymahani pohledavek
e vefejnym a spravnim organim na zakladé jejich zdkonného prava.
Pokud treti osoby pouziji Udaje v rdmci jejich opravnéného zdjmu, nenese za tato zpracovani spravce
zodpovédnost. Tato zpracovani se fidi zdsadami zpracovani osobnich Udajl prislusnych tretich stran.

Zabezpeéeni osobnich tdaji a doba uchovavani
Zabezpeceni osobnich tdaju

e Vase osobni Udaje se k nam prenaseji v zakédované podobé. Pouzivame kédovaci systém SSL
(secure socket layer). Zabezpecujeme nase webové stranky a ostatni systémy pomoci
technickych a organizacnich opatfeni proti ztraté a zni¢eni Vasich udaj(, proti pfistupu
neopravnénych osob k vasim udajam, jejich pozménovani ¢i rozsifovani.

e U nasSich zpracovatell vyzadujeme soulad jejich systém( a postupl s natizenim GDPR.

e Pfistup do vaseho zakaznického konta je mozny pouze po zadani Vaseho osobniho hesla.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze je nezbytné, abyste Vase pristupové Udaje
nesdélovali tfetim osobdam a po ukonceni Vasi ¢innosti v zakaznickém kontu vzdy zavreli okno
svého webového prohlizece, zejména tehdy, jestli pouZivate pocitac spolecné s jinymi
uzivateli. Apex neprebird odpovédnost za zneuZiti pouZzitych hesel, ledaZe by tuto situaci
Apex primo zpUsobil.

Doba zpracovani
Osobni Udaje zpracovavame a uchovavame

e po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich z kupni smlouvy, tj.
po dobu vyfizeni objednavky a jeji Uhrady a nasledné 5 let z dlivodu moznosti vyhledani
Vasich podminek a Vami odebiraného zboZi v pfipadé Vaseho zajmu od dalsi objednavku.

e po dobu, po kterou je Apex jakozZto spravce povinen je uchovdvat podle obecné zavaznych
pravnich predpist. U¢etni doklady, napt. faktury vystavené spole¢nosti Apex jsou v souladu
se zakonem archivovany po dobu 10 let od jejich vystaveni.

e Souhlas s marketingovymi nabidkami je platny po dobu 5 let nebo do odvolani.

V ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani z Ucelu zpracovdni anebo je dana pravnimi predpisy
v oblasti ochrany osobnich udaju.



Prava subjektt udajt

e Pokud zpracoviavame Vase osobni Udaje, mlzZete kdykoliv poZadovat bezplatnou informaci o
zpracovavani svych osobnich udaja.

eV pfipadé, Ze se domnivate, Ze zpracovani osobnich udajl provadime v rozporu s ochranou
Vasich osobnich Udaji a zakonnymi podminkami ochrany osobnich Udaj, mlzete pozadat o
vysvétleni, poZadovat, abychom odstranili takto vznikly stav, zejména mUzZete poZadovat,
provedeni opravy, doplnéni, likvidaci osobnich udaji nebo blokaci osobnich udaju.

e Svij souhlas se zpracovanim osobnich udaji mlzete kdykoliv odvolat. Pokud odvolate
souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, budou Vase osobni Gdaje vymazany nebo
anomizovany; to se vSak netyka téch osobnich Udajl, které Apex potrebuje ke splnéni
zakonnych povinnosti (napf. vyfizeni jiz podané objednavky) ¢i k ochrané svych opravnénych
zajmU. K likvidaci osobnich Gdaj dojde rovnéz v pfipadé, Ze osobni Gdaje nebudou zapotrebi
pro stanoveny Ucel nebo jestlize bude ulozeni Vasich udajl nepfipustné z jinych zdkonem
stanovenych davod.

Kontaktni udaje

V pfipadé jakychkoli dotazl, pfipominek a Zadosti ohledné téchto Zasad nas nevahejte kontaktovat
prostfednictvim e-mailové adresy obchod@apexsystems.cz nebo na nasledujicim kontaktu:

Apex Central Europe, s.r.o.
Blucina 627

664 56 Blucina

Tel.: 519 421 726

Ucinnost

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji plati od 25.5.2018.
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