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OBCHODNi PODMINKY

platné pro nakup v internetovém obchodé www.apexsystems.cz. Podminky blize upfesiuji prava a
povinnosti prodavajiciho a kupujiciho.

KONTAKTNi UDAJE

e-shop: www.apexsystems.cz (resp. www.deb.cz, www.tegee.cz, www.tegee.sk; tyto adresy se automaticky
presméruji na www.apexsystems.cz)

Provozovatel:

Apex Central Europe, s.r.o.

se sidlem Blucina 627, PSC 664 56, Ceska republika

IC: 26313766

DIC: CZ26313766

jednatel: Mgr. Hana Cerna

zapsano v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 43296
ddle jen prodavajici

Tel. +420 519 421 726
E-mail: obchod@apexsystems.cz

Kontaktni adresa:
Apex Central Europe, s.r.o.
Blu¢ina 627, PSC 664 56, Ceska republika

Provozni doba: Po — P4 7,00 — 15,30

Podle zdkona o evidenci trieb je proddvajici povinen vystavit kupujicimu dc¢tenku. Zaroven je povinen
zaevidovat pfrijatou tribu u spravce dané on-line; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48
hodin.

INFORMACE

Internetovy obchod www.apexsystems.cz je pfevazné urcen pro stavajici distributory a pravidelné
zakazniky firmy Apex Central Europe, s.r.o.

Vétsina nabizenych produkti je urc¢ena pro profesionalni pouziti.

Individualné sjednané podminky s pravidelnymi odbérateli firmy Apex Central Europe, s.r.o. (napf.
formou dohody Clean&Care, kupni smlouvy Ci Gstni dohody) maji pfednost pfed podminkami uvedenymi
v tomto dokumentu a v objednavce vygenerované pres internetovy obchod.

Prodavajici si vyhrazuje pravo bez nutnosti udani dlivodu neprovést registraci nového zajemce o registraci.
Informace o cené uvadéné prodavajicim jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby a s vyjimkou individudlné

dohodnutych podminek. K uvedenym cenam vcéetné DPH kupujici nelctuje zadné dalsi poplatky, s vyjimkou
naklad( na doruceni zboZi.
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Nejsou-li dohodnuty individudIni podminky, naklady na doruéeni zboZi jsou nésleduijici:

Misto dodani v Ceské republice: Zdarma pfi objednavce v minimalni hodnoté 1.500,- K& bez DPH.
Objednavky v hodnoté nizsi neZ 1.500,- K& bez DPH: U¢tujeme néaklady na pfepravu v hodnoté 100,- K& plus
DPH.

Misto dodani ve Slovenské republice: Zdarma pti objedndvce v minimalni hodnoté 90,- EUR bez DPH.
Objednavky v hodnoté nizsi ne 90,- EUR bez DPH: Uétujeme naklady na pfepravu v hodnoté 10,- EUR plus
DPH.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. V takovém pfipadé je povinen po
obdrZeni objedndvky bez zbytecného prodleni zajemce o koupi o této skutecnosti informovat.

Produkty, o nichZ vyrobce prodavajiciho informoval o jejich vyfazeni ze sortimentu vyrobce a probiha tedy
pouze jejich doprodej, jsou oznaceny hvézdickou pfed nazvem produktu.

Potvrzenim pfijeti objednavky prodavajicim (e-mailem na adresu elektronické posty kupujiciho) vznika
smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim. Proddvajici je opravnén v zavislosti na charakteru objedndvky
(mnoZstvi zbozi, vyse kupni ceny apod.) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napf. e-
mailem nebo telefonicky).

DORUCOVANI zBOZi

U zbo#i, které md prodavajici skladem, je bézny termin dodani v ramci Ceské republiky do 2 pracovnich dn(
od pfijeti objednavky a do 3 pracovnich dnll od prijeti objednavky pfi doruceni na Slovensko.

U zboZzi, které neni skladem, prodavajici kupujiciho informuje o predpokladaném terminu doruceni,
pfipadné o mozné nahradé za chybéjici zbozi. V pfipadé nevyhovujiciho terminu ma kupujici moznost celou
objednavku i jeji ¢ast zrusit.

Termin doddni pfi osobnim odbéru: dle dohody prodavajiciho s kupujicim.

Prodavajici dodd zbozi kupujicimu kompletni, pokud nebude dohodnuto jinak. Kupujici je povinen zbozi
prevzit a zaplatit. Kupujicimu se doporucuje, aby si zboZi pfi pfevzeti co nejdfive prekontroloval.

Odmitne-li kupujici pfevzit dorucované zboZzi, ma prodavajici pravo vyuctovat mu skutecné naklady na
prepravu. Kupujici je povinen tyto naklady prodavajicimu uhradit.

PLATBY
Stdvajici klienti prodavajiciho dle dohodnutych individudlnich podminek. Nové registrovani kupujici uhradi
zboZi pfi jeho prevzeti (platba v hotovosti, dobirka), pfipadné v pfipadé dohody predem na ucet

prodavajiciho. Prodavajici neluctuje poplatek za dobirku.

PFi Ghradé zboZi pfi jeho prevzeti doda prodavajici dafiovy doklad spolu se zboZim. V pfipadé platby
prevodem zasle prodavajici kupujicimu daniovy doklad dle individualné dohodnutych podminek.

Odmitne-li kupujici pfevzit dorucované zbozi, ma prodavajici pravo vyuctovat mu skutecné naklady na
prepravu. Kupujici je povinen tyto naklady prodavajicimu uhradit.



ZRUSENI OBJEDNAVKY A ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obc¢anského zdkoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkdze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné
smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o doddvce zboZi v uzavieném obalu, které spottebitel z obalu
vynal a z hygienickych divodu jej neni mozné vrétit a od kupni smlouvy o dodévce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich plvodni obal. Vyslovné timto upozorriujeme
na nemoznost vraceni hygienicky baleného nacini Vikan po rozbaleni origindlniho plastového obalu i
nemoznost vraceni otevienych kanystra.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny vyse, spotfebitel ma pravo odstoupit od smlouvy uzaviené pres internet do
14 dn(l od prevzeti zboZi nebo posledni ¢asti dodavky, v pripadé opakujicich se pravidelnych dodavek do 14
dnll ode dne prevzeti prvni dodavky. Spotrebitel je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim
zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy muZe kupujici zasilat na adresu prodavajiciho Apex Central Europe,
s.r.o., 664 56 Blucina 627 nebo e-mailem na adresu obchod@apexsystems.cz.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy musi byt zboZi prodavajicimu vraceno do 14 dnl od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu. Naklady spojené s vracenim zboZi nese kupujici. Prodavajici kupujicimu vrati
penéini prostredky pfijaté od kupujiciho, a to do 14 dn( od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim.
PenézZni prostfedky prodavajici vrati stejnym zplsobem, jakym je od kupujiciho pfijal. Prodavajici se taktéz
oprdvnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim v hotovosti v okamZiku prevzeti zboZi od kupujiciho, bude-li

s tim kupujici souhlasit. Proddvajici neni povinen vratit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zboZzi vrati.

Narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici oprdvnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Je-li spole€né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mizZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Vzor Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy je mozné stahnout v sekci Ke stazeni/Obchodni podminky,
reklamaéni formuldr.

PRAVA A POVINNOSTI Z VADNEHO PLNENi, UPLATNENi REKLAMACE
Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusSnymi obecné zavaznymi

pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 aZ 2174 obcanského
zakoniku).
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Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi ptevzal,

- ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi
provadéné,

- se zboZi hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva,

- zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni
urceno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

- je zbozZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

- zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Vyse uvedena ustanoveni se nepoufziji u zboZi proddvaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena
ujednana, na opotiebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici
mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy
zboii.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Kupuijici (konecny spottebitel) je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi

v dobé dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti, v pfipadé kupujiciho — fyzické osoby — podnikatele nebo pravnické
osoby je tato lhita zkracena na dvanact mésicl. Podnikatelské subjekty si mohou dohodnout i Ih{itu jinou,
ale pak je o tomto nutné udélat pisemny zaznam. V pfipadé mechanickych davkovac DEB prodavajici
poskytuje na tyto davkovace zaruku platnou po celou dobu pouzivani téchto davkovaci (tj. bez ¢asového
omezeni), a to za predpokladu, Ze v nich byly pouZivany pouze origindlni naplné DEB dodavané
prodavajicim.

Zakonna prava z vad

Prodavajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zboZzi v 24 mésicni zarucni dobé nebo v dobé pouzitelnosti
uvedené v reklamé, na obalu zboZi nebo v pfipojeném navodu.

V této Ihaté muze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby poZadovat u vady, ktera znamena
podstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

o odstranéni vady doddnim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;
. bezplatné odstranéni vady opravou;

. pfiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

o vraceni kupni ceny na zakladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla
nebo musela védét, Ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, ktera znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ci
neodstranitelnou), ma kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zavadu nebo ctvrta pro
odlisné zavady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), mlze kupujici uplatnit pravo na
slevu z kupni ceny, vyménu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku béZzného opottebeni, nedodrZeni ndvodu k pouziti nebo
nevhodného skladovani (napf. pti premrznuti vyrobku). U davkovaca urcenych pro konkrétni typ produkt(



prodavajici neodpovida za jejich poskozeni v ptipadé, Ze kupujici v nich pouzival jiny nez uréeny typ
produktd.

Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u proddvajiciho v sidle nebo misté podnikani. Kupujici je povinen
uplatnit reklamaci u prodavajici bez zbyte¢ného odkladu od zjisténi nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo
elektronicky, mél by uvést své kontaktni Udaje, popis zdvady a poZadavek na zplsob vyfizeni reklamace (viz
reklamacni protokol). Kupuijici je povinen prokdzat ndkup zbozi (nejlépe dokladem o koupi), pokud ho o to
prodavajici pozada. Lhita pro vyfizeni reklamace bézi od predani/doruceni zboZi prodavajicimu. Zbozi by
mélo byt pfi pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt Cisté a
kompletni. Reklamaci, véetné odstranéni vady, prodavajici vytidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30
dn( od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim pisemné nedohodnou na delsi Ih(té.

Reklamacni protokol je mozné stahnout v sekci Ke stazeni/Obchodni podminky, reklamacni formular.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Apex Central Europe, s.r.o. se sidlem v Blu¢iné 627, PSC 664 56, IC 26313766 (dale jen ,Apex”),
provozovatel internetového obchodu www.apexsystems.cz (resp. www.deb.cz, www.tegee.cz,
www.tegee.sk; tyto adresy se automaticky presméruji na www.apexsystems.cz) prohlasuje, zZe veskeré
osobni udaje (dale také ,,udaje”) jsou povazovany za prisné davérné a je s nimi nakladano v souladu

s platnymi zdkonnymi ustanovenimi v oblasti ochrany osobnich udaji. V souladu s GDPR prodavajici
zpracoval Zasady zpracovani osobnich Udajd, které jsou k dispozici v sekci Ke stazeni/Ochrana osobnich
udaja.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst.
1 pism. e) obc¢anského zakoniku.

Mimosoudni vytizovani stiznosti spotfebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy
obchod@apexsystems.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle proddvajici na elektronickou adresu

kupujiciho.

OSTATNI
Ostatni zde neuvedené zéleZitosti se Fidi ob¢anskym zakonikem (¢. 89/2012 Sh.), zdkonem o ochrané
spotrebitele (€. 634/1992 Sbh.) a dal$imi pravnimi predpisy, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu.

Smlouva a otazky souvisejici se fidi ceskym pravem.

Zmény obchodnich podminek v jiné neZ oboustranné odsouhlasené pisemné formé jsou vylouceny.

Tyto obchodni podminky jsou Ucinné od 21.5.2018.



